INFORMACJE NA TEMAT PRZEMOCY DOMOWEJ

Nalezy pamietac, ze kiedy méwimy o ofiarach i osobach,
ktére doswiadczyly przemocy domowej, nie istnieje podziat na
,my i oni” — to nasi znajomi, cztonkowie naszej rodziny,

nasi sgsiedzi oraz wspotpracownicy.

Przemoc domowa nie zawsze ma charakter fizyczny,
ale przyjmuje rowniez forme przemocy emocjonalnej,
seksualnej, finansowej oraz kontroli. Niezaleznie o jakie;
przemocy mowa, w Lancashire nie ma usprawiedliwienia dla takiego zachowania.

Kazda osoba, ktorej grozi przemoc, musi pamietaé, ze dostepna jest pomoc
i wsparcie, ktore zostang zapewnione w odpowiednim dla takiej osoby momencie.

Jesli rozpoznaje sie ponizsze zachowania lub odczucia u siebie lub u znanej sobie
osoby, moze to swiadczyC o przemocowym charakterze zwigzku:

Doswiadczenie poczucia:

Upokorzenia lub ponizenia;

Bycia obwinianym za przemoc oraz kitétnie;

Izolacji od rodziny i przyjaciot;

Bycia powstrzymywanym przed uczeszczaniem na zajecia szkolne lub do
pracy;

Bycia oskarzanym o rzeczy, ktérych sie nie zrobito;

e Bycia ograniczanym, w co mozna sie ubrac, z kim mozna sie spotykac i co
mozna myslec.

Czy kiedykolwiek:
e Otrzymano grozby?
e Zniszczono rzeczy nalezgce do ofiary?
e Przekroczono jej przestrzen osobistg?
e Sprawdzano jej maile, SMSy albo listy?

Czy kiedykolwiek wyrzgdzono krzywde fizyczng poprzez:

Uderzenie z otwartej reki, bicie, czy tez uderzenie zacisnietg piescig?
Popychanie i przepychanki?

Ugryzienie albo kopnigcie?

Przypalenie?

Przemocy seksualnej doswiadczajg zarébwno mezczyzni, jak i kobiety, a ta forma
przemocy obejmuije:

Dotyk w sposéb, w ktory osoba dotykana sobie nie zyczy;

Otrzymywanie niechcianych zgdan zwigzanych z seksem;

Wyrzadzanie krzywdy w czasie stosunku seksualnego;

Wywieranie presji, aby uprawiac seks bez zabezpieczenia — przyktadowo bez
prezerwatywy;



o Wywieranie presji, aby uprawia¢ seks — jesli partner albo byty partner uprawia
seks z osobag, ktora wtedy tego nie chce, mamy do czynienia z gwattem.

Zgloszenie

Osoba, ktéra chce zgtosic fakt popetnienia przestepstwa, ale nie jest

w bezposrednim zagrozeniu, moze zadzwoni¢ na policje pod numer 101 albo
dokonac zgtoszenia przez Internet na stronie: lancashire.police.uk/reportcrime

W nagtej sytuacji zagrozenia nalezy bez obaw dzwoni¢ pod numer 999 — policja
pomoze i zapewni ochrone przed niebezpieczenstwem.

Jesli w nagtej sytuacji zagrozenia osoba dzwonigca nie moze rozmawiaé
Telefon pod numer 999 z telefonu komoérkowego

Dzwonigc pod numer 999, operator (osoba, ktora odbierze telefon) zapyta, jakie
stuzby sg potrzebne. Nalezy wystucha¢ pyta¢ operatora 999. Jesli nie mozna
powiedzie¢ ,policja” lub ,pogotowie”, o ile to mozliwe, nalezy zakastac lub zastukac
w aparat. Jesli operator poprosi, nalezy wybra¢ numer 55 na telefonie. Dzigki temu
operator 999 zrozumie, ze jest to sytuacja nagta, ale osoba dzwonigca nie moze
rozmawiac.

Telefon pod numer 999 z telefonu stacjonarnego
Jesli stychac jedynie hatasy w tle i operator nie jest w stanie okre$li¢, jakie stuzby sg
potrzebne, rozmowa zostanie przekierowana do biura obstugi policji.

Po odtozeniu stuchawki, rozmowa bedzie dalej potgczona przez kolejne 45 sekund,
na wypadek ponownego podniesienia stuchawki.

Jesli wykonano telefon na numer 999 z telefonu stacjonarnego, informacja
o lokalizacji osoby dzwonigcej powinna by¢ automatycznie dostepna dla operatora,
ktéry moze wystac pomoc.

Osoby gtuche oraz osoby nieme

Mozna zarejestrowac ustuge pomocy przez SMS. W tym celu nalezy wystaé
wiadomos¢ o tresci REGISTER na numer 999. W odpowiedzi zostanie wystana
wiadomos¢ tekstowa z informacjg o dalszych krokach. Warto zajgc¢ sie tym, kiedy
jest sie bezpiecznym, tak aby w niebezpieczenstwie mdc skorzystac z tej ustugi.

Brak lokalizacji oraz potrzeba pomocy policji

Osoba, ktora potrzebuje nagtej interwenciji policji, ale nie wie, gdzie sie znajduje,
moze skorzystac z aplikacji lub strony internetowej what3words, ktéra pozwoli
wygenerowac kod sktadajgcy sie z losowych trzech stéw, dzieki czemu operator
bedzie wiedziat, gdzie taka osoba sie znajduje. Taki kod umozliwia operatorom
policji tatwe okres$lenie, gdzie znajduje sie osoba w potrzebie, aby skierowa¢ pomoc
na miejsce zdarzenia. Dodatkowe informacje na temat what3words oraz w jaki
sposob skorzystac z takiego rozwigzania w nagtej sytuacji, znajdujg sie na stronie
www.what3words.com



http://www.what3words.com/

Pomoc dla osoby znajomej, ktéra doswiadcza przemocy
W przypadku obawy, Zze osoba znajoma doswiadcza pomocy, nalezy jg
poinformowac o swojej obserwacji, ze cos jest nie tak.

Sasiedzi i lokalni mieszkancy mogg by¢ ostatnig deskg ratunku dla osob
doswiadczajgcych przemocy domowej. Nalezy dbaé o swoich sgsiadéw, a jesli
ktérys z nich poprosi 0 pomoc, na niniejszej stronie znajdujg sie porady, w jaki
sposdb zareagowac. Takie osoby mogg nie by¢é gotowe na rozmowe, ale warto
postarac sie o spokojny moment, kiedy — jesli tego sobie zyczg — bedg mogli
porozmawiac.

Jesli ktos zwierzy sie, ze doswiadcza przemocy domowej:

Nalezy go wystuchac i nie mozna go obwiniac;

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze potrzeba odwagi, aby porozmawiac z kims
0 doswiadczeniu przemocy;

Nalezy dac takiej osobie czas na rozmowe, ale nie wywierac na niej presji,
jesli nie bedzie chciata mowic;
Nalezy zwroci¢ uwage, ze sie boi i jest w trudnej sytuaciji;

Nalezy powiedziec jej, ze nikt nie zastuguje na grozby i bicie, niezaleznie od tego,
co méwi sprawca przemocy;,

Nalezy po przyjacielsku wesprze¢ takg osobe — zacheci¢ jg do wyrazania swoich
uczuc i pozwoli¢ na samodzielne podjecie decyzji;

Nie mozna mowi¢ takiej osobie, Zze ma odej$¢ od sprawcy, jesli nie jest na to
gotowa — to jej decyzja;

Nalezy zapyta¢, czy doswiadczyta przemocy fizycznej — jesli tak, nalezy
zaproponowac, ze pojdzie sie z nig do szpitala lub lekarza rodzinnego;

Nalezy poméc w zgtoszeniu napasci policji, jesli ofiara tego sobie zyczy;

Nalezy by¢ gotowym na przekazanie informacji o organizacjach zapewniajgcych
pomoc dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowej.

Pomoc i wsparcie

W przypadku niepokoju o bliskg osobe, sgsiada lub cztonka rodziny, ktérzy mogg
doswiadczac przemocy domowej, informacje na temat ustugodawcéw oferujgcych
wsparcie na terenie Lancashire znajdujg sie na stronie
www.noexcuseforabuse.co.uk.



http://www.noexcuseforabuse.co.uk/

